附件4：
电子税务局实名验证操作流程
登录电子税务局，通过【我的信息】-【用户管理】-【办税人员维护】进入到办税人员实名验证界面，也可以在页面上方搜索栏中输入“办税人员实名采集”进入。
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进入到办税人员实名验证界面。
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说明：
[image: image3.png]


黄色感叹号表示身份证件信息比对未通过；反之，绿色打钩标志则表示已通过。
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黄色笑脸表示未通过人脸比对；反之，绿色笑脸标志表示已通过人脸比对。
上图界面中，可以对办税人员进行新增、修改和停用等操作。
一、新增办税人员：
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（1）依次填写上图中姓名、身份证号码、实名手机号等信息后，点击“获取验证码”并填写手机反馈的验证码，随后点击下方“互联网实名验证”按钮。
（2）页面将弹出下图所示二维码，此时请打开手机微信，使用扫一扫功能。
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（3）扫完后将出现下图界面，在阅读并同意认证授权后，点击“快速验证”按钮。
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（4）此时屏幕中央方将出现四位数字，记住后点击“下一步”按钮，在随后出现的视频录制界面用手机前置摄像头录制一段匀速朗读这四位数字的验证视频，并进行上传。
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（5）视频上传后，系统后台将对您的人脸进行比对校验。
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（6）验证成功后将出现下图界面，点击“下一步”完成刷脸验证。
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（7）微信验证通过后，此时在电子税务局将弹出如下提示。
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（8）点击“确定”按钮后，输入CA证书密码完成操作。
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二、修改
[image: image14.png]8 mmss
=40 86 w8V cmsa TAD mmN
detmn | U TR Y £ @RTA £ RENE £ GRGTS £A0R £ST £ 2T

L ARummNTROR | AREWSSLMRA. SREMASRWRA. SREMSNLT. GACWR | GRERSNN < 6 ivasswinen

o TRAZTLIR 001 o 0L To|x|[9 s

wonebr s

DEREERIREE
TABEES
e P we
e Brave sowsn
P -
sns —
e sz | man B
e wzs
- e d
sousee
AT RS T R ERARRREEHRATIVERE  RECTE
REAEE Lo LN REBEYRT
wacusn aemss
- e

EERSOR LR TRESIRER





对于身份证件信息比对未通过（即黄色感叹号）或人脸识别未通过（即黄色笑脸）的办税人员，可以通过“修改”功能，进行实名信息验证。操作过程参见上述“新增办税人员操作”。
另外，修改界面中可以对当前办税人员的办事权限和服务权限进行修改。如发票网上申领权限、代开增值税专用发票权限、大厅预约权限等。
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三、停用
对于已经离职的办税人员，可通过“停用”功能对该名办税人员进行停用。
友情提醒：以上所有操作均需输入CA证书密码。
